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ОФЕРТА 
 

Редакция оферты утверждена Приказом  
Генерального директора  

ООО «Челлендж – Групп»  
 №04/24-ОД от 29.11.2024 

Введена в действие 03.12.2024 

 

1.  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1. Настоящий документ является официальной письменной публичной офертой (далее по 
тексту – Оферта) Общества с ограниченной ответственностью «Челлендж – Групп» (ИНН 
9710080769, ОГРН 1197746756998), именуемого в дальнейшем «Агентство», в лице Генерального 
директора Лаврищевой Ларисы Олеговны, действующего на основании Устава, заключить на 
условиях настоящей Оферты Партнерский договор с юридическим лицом или индивидуальным 
предпринимателем или физическим лицом, использующими специальный налоговый режим в 
рамках Федерального Закона от 27.11.2018 №422-ФЗ (самозанятые) (далее по тексту – Партнер, 
а при совместном упоминании с Агентством – Стороны). 
 
Текст Оферты и Политики в отношении обработки персональных данных размещен в сети 
Интернет по адресу oyster.challenge-brokers.ru (далее – страница сайта Платформы).  
 
Оферта является бессрочной, вступает в силу с момента ее размещения на странице сайта 
Платформы и действует до момента отзыва Оферты Агентством. 
 
1.2. Проставляя отметку «V» в строке «Согласие с офертой и политикой обработки 
персональных данных и нажимая кнопку «Регистрация», Партнер соглашается с настоящей 
Офертой и Политикой в отношении обработки персональных данных, и нажатие кнопки 
«Регистрация» во время процедуры регистрации на странице сайта Платформы по адресу 
oyster.challenge-brokers.ru признается Сторонами акцептом настоящей Оферты и Партнерский 
договор считается заключенным, а Партнер безотзывно принимает условия настоящей Оферты и 
Политики в отношении обработки персональных данных в полном объеме, без всяких оговорок, 
допущений и исключений. В случае несогласия Партнера с каким-либо документом, 
опубликованным на сайте Платформы, Партнер не вправе использовать сайт Платформы. 
  
1.3. После прохождения процедуры регистрации на электронную почту Партнера, указанную при 
регистрации, приходит первый пароль, а в смс-сообщении на телефон Партнера, указанный при 
регистрации – второй пароль, с помощью которых Партнер проходит процедуру проверки 
личности владельца личного кабинета, к которому у него открывается доступ на Платформе. 
 
2.  ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
2.1. Интернет-платформа OYSTER (далее Платформа) – многоцелевая IT-система, 
размещенная в сети Интернет по адресу: oyster.challenge-brokers.ru, предназначенная для поиска 
и отбора страховых услуг, определения условий и оформления договоров страхования.  

 
2.2. Страховая компания (далее СК) – российское юридическое лицо, обладающее лицензией на 
право осуществление страховой деятельности. 
  
2.3. Партнер – сторона, зарегистрированная в форме юридического лица или индивидуального 
предпринимателя или физического лица, использующего специальный налоговый режим в рамках 
Федерального Закона от 27.11.2018 №422-ФЗ (самозанятые), акцептовавшая настоящую Оферту 
и несущая обязательства перед Агентством в соответствии с Партнерским договором в качестве 
Партнера, Владельца сети или Брокера. 

 

2.4. Субпартнер – лицо, зарегистрированное на Платформе по приглашению Партнера и 
привлеченное Партнером для оказания Партнером Агентству услуг, являющихся предметом 
Партнерского договора, и действующее от имени Партнера. Субпартнер, регистрируясь по 
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приглашению Партнера, акцептует Правила использования платформы, размещенные в Личном 
кабинете Субпартнера, и Политику в отношении обработки персональных данных. В случае 
несогласия Субпартнера с каким-либо документом, опубликованным на сайте Платформы, 
Субпартнер не вправе использовать сайт Платформы. 
 
2.5. Владелец сети – Партнер, создавший сеть привлеченных на Платформу Субпартнеров и 
осуществляющий контроль за деятельностью Субпартнеров, являющихся участниками данной 
сети, и несущий перед Агентством полную ответственность за их действия или бездействие.  
 
2.6. Брокер – лицо, привлекающее Партнеров к оказанию услуг по Партнерскому договору, 
осуществляющее мониторинг и контроль их деятельности на Платформе. 
  
2.7. Страховые услуги — предлагаемые к приобретению СК услуги, поиск которых 
осуществляется Партнером / Субпартнером / Владельцем сети с использованием Платформы 
или через специалистов поддержки Платформы.  

 

2.8. Простая электронная подпись (далее ПЭП) – электронная подпись, которая посредством 
использования ключа простой электронной подписи подтверждает факт формирования 
электронной подписи уполномоченным представителем Стороны. Ключом является сочетание 
двух элементов – уникального идентификатора Партнера (адреса электронной почты или номера 
мобильного телефона) и цифрового кода, генерируемого Платформой. 

 

2.9. Личный кабинет (далее ЛК) – персонализированная часть Платформы, доступ Партнера к 
которой предоставляется Агентством после введения Партнером аутентификационных данных. 
Логин (имя доступа) и пароль (код доступа), указанные Партнером при регистрации на 
Платформе, в совокупности составляют аналог собственноручной подписи Партнера в порядке 
п.2 ст.160 ГК РФ. Использование уникального логина и пароля на Платформе предоставляет 
Партнеру доступ в Личный кабинет, посредством которого могут совершаться юридически 
значимые действия в рамках исполнения Партнерского договора.  
 
Ответственность, за совершаемые Субпартнером юридически значимые действия в ЛК, несет 
Партнер, который привлек этого Субпартнера. 

 

2.10. Клиенты – физические, юридические лица или индивидуальные предприниматели, 
заинтересованные в приобретении страховых услуг через Агентство с использованием 
Платформы.  

 

2.11. Активность – совокупность действий Партнера на Платформе, в результате которых 
Клиентом при посредничестве Агентства заключен договор страхования с СК. 
 
3. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ 
  
3.1. Предметом Оферты является сотрудничество Сторон, при котором Партнер обязуется 
оказывать Агентству услуги по привлечению с использованием Платформы Клиентов, 
заинтересованных в приобретении страховых услуг через Агентство, а Агентство обязуется 
оплачивать Партнеру оказанные услуги в размере и в порядке, определенные настоящей 
Офертой.  
 
4. ПРАВИЛА ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СТОРОН НА ПЛАТФОРМЕ 
 
4.1. Для того, чтобы использовать сервисы Платформы, заинтересованному лицу необходимо 
пройти процедуру регистрации, в результате которой для него будет создана учетная запись и ЛК. 

 

4.2. Партнер осознает и соглашается с тем, что технология работы сервиса Платформы 
подразумевает следующее: 

✓ заказ Клиента оформляется Партнером самостоятельно на Платформе путем заполнения 
необходимых для страхования данных в соответствии с графическим интерфейсом Платформы. 
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На основании заполненных данных далее сформируется заявление Клиента на страхование в 
выбранную им СК; 

✓ также Заказ Клиента может быть оформлен через специалиста поддержки Платформы; 

✓ заказы Клиентов, оформленные Партнером, носят окончательный характер. После заполнения 
всех необходимых данных для заключения договора страхования (далее – договор страхования 
или полис), Партнер переходит на страницу оплаты Заказа и совершает оплату в соответствии с 
опциями, предусмотренными на странице оплаты Заказов. После поступления в Агентство 
информации об оплате Заказа оформляется договор страхования. После оплаты Заказа 
Агентство помещает договор страхования, подтверждение оплаты в ЛК Партнера, а также 
направляет эти документы на его электронный адрес. В случае необходимости специалист 
поддержки Платформы связывается с Партнером для уточнения полученной информации;  

✓ оформленный Страховщиком договор страхования в электронной форме, либо оформленный 
и заверенный печатью и подписью (факсимиле) Страховщика договор страхования в формате 
PDF направляется Клиенту на электронный адрес, указанный Партнером в заявлении на 
страхование с одновременным размещением Полиса и заявления на страхование в ЛК Партнера 
на Платформе, откуда Партнер может его распечатать в качестве подтверждения заключения 
договора; 

✓ оформленный бумажный Полис, в двух экземплярах Партнер своими силами забирает в офисе 
Агентства и в срок 3 (три) рабочих дня с момента заключения договора страхования обеспечивает 
возврат в офис Агентства, подписанный экземпляр для СК. В случае непредоставления 
подписанного экземпляра Полиса СК и всех необходимых сопутствующих документов, требуемых 
СК, в течение 10 рабочих дней, Агентство оставляет за собой право приостановить Партнеру 
доступ к Платформе до предоставления необходимых документов. 

✓ изменение данных в оформленном (оплаченном или неоплаченном) Заказе ведет к утрате 
силы согласованных в Заказе страховых премий и/или условий страхования и возможно только 
путем аннулирования такого Заказа в порядке, предусмотренном функционалом Платформы, и 
оформления нового Заказа.  
 
Таким образом, Партнер принимает на себя все возможные риски имущественного или 
неимущественного характера перед Клиентом (оформление нового Заказа, изменение размера 
страховой премии, возврат денежных средств и проч.), связанные с действиями Партнера по 
допущению ошибок, неточностей в предоставлении данных. 
 
4.3. В случае выявления Агентством несоответствия информационных данных, внесенных 
Партнером в произведенный на Платформе расчет при оформлении Полиса, информационным 
данным, указанным в документах, на основании которых такие данные вносятся (документы на 
транспортное средство, паспорт страхователя и/или собственника, водительские удостоверения 
лиц, допущенных к управлению транспортным средством и т.д.), Агентство имеет право 
затребовать у Партнера предоставления соответствующих документов, подтверждающих 
внесенные данные. В случае непредоставления Партнером в течение 3-х рабочий дней с 
момента получения требования от Агентства документов или предоставления документов не в 
полном объеме или предоставления документов, подтверждающих недостоверность внесенных 
данных, Агентство оставляет за собой право незамедлительно заблокировать доступ 
Партнера к ЛК. Агентство не несет ответственность перед Партнером за убытки или упущенную 
выгоду по причине блокировки доступа Партнера на Платформу. 
  
4.4. Партнеру запрещено осуществлять заполнение заявок (оформлять договоры страхования) с 
внесением заведомо ложных / неполных сведений о транспортном средстве и/или страхователе 
и/или допущенных к управлению транспортным средством лиц, которые могут привести или 
привели к изменению стоимости договора страхования, если это повлекло или может повлечь 
изменение любых параметров выпущенного договора страхования. В случае выявления 
указанных действий, вне зависимости от наступления для Агентства неблагоприятных 
последствий, вознаграждение Партнеру за отчетный период, в котором такие нарушения были 
выявлены, не выплачивается и удерживается в качестве штрафа по Партнерскому договору. 
Кроме того, Агентство наделяется правом незамедлительно заблокировать доступ в ЛК 
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Партнера, расторгнуть Партнерский договор и потребовать от Партнера компенсировать убытки, 
причиненные действиями Партнера.  
 
4.5. В случае получения Агентством информации от страховой компании о внесении Клиентом 
(или третьим лицом по поручению Клиента) в течение первых трех месяцев действия договора 
ОСАГО изменений в условиях страхования (изменение цели использования транспортного 
средства, внесение в договор страхования данных о лицах, допущенных к управлению 
транспортным средством, с классом КБМ ниже первоначально указанного при оформлении 
договора страхования, либо изменение категории транспортного средства на категорию, 
отличную от «легковое транспортное средство»), в результате чего вознаграждение Агентства от 
СК по такому договору будет снижено до 0,01%, Партнер обязуется возместить Агентству в 
двукратном размере вознаграждение, полученное по такому договору страхования. Партнер 
настоящим дает согласие на право Агентства произвести взаимозачет такого возмещения с 
текущим вознаграждением. Также Агентство наделяется правом незамедлительно 
заблокировать доступ в ЛК Партнера и расторгнуть Партнерский договор в одностороннем 
порядке. 
 
4.6. Указание некорректного телефонного номера Клиента при оформлении договора 
страхования является основанием для признания Клиента незакрепленным за данным 
Партнером. 
 
4.7. Привлечение Клиентов Партнером осуществляется всеми разрешенными законом 
способами. Конкретные технологии и методики привлечения Клиентов применяются Партнером 
на его усмотрение, но они не должны противоречить условиям настоящей Оферты 

 

4.8. Фактом привлечения Клиента Партнером является обязательное одновременное выполнение 
всех следующих условий:  

✓ заключение договора между страхователем и СК, агентом по которому будет являться 
Агентство, и вступление его в силу;  

✓ оплата Клиентом страховой премии по заключенному договору страхования; 

✓ исполнение Партнером обязанностей, указанных п.5.2, а также Раздела 4 настоящей Оферты. 
 
4.9. При исполнении Партнером обязательств, принятых по Партнерскому договору в рамках 
настоящей Оферты, Партнер не вправе от имени Агентства или СК подписывать договоры 
страхования, дополнения и изменения к ним, а также принимать денежные средства в счет 
оплаты страховых полисов.  

 

4.10. За оказание Партнером указанных в п.3.1 настоящей Оферты услуг, результатом которых 
стало приобретение привлеченными Партнером Клиентами страховых услуг с использованием 
Платформы или без использования Платформы, но размещенных Агентством в ЛК Партнера, 
Агентство выплачивает Партнеру вознаграждение по правилам, содержащимся в разделе 6 
Оферты. 
 
5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН  

 

5.1. Партнер имеет право:  
 

5.1.1. Получать от Агентства информацию и материалы, необходимые для осуществления им 
действий, указанных в пункте 3.1 настоящей Оферты, а также иные документы, необходимые для 
осуществления Партнером деятельности, указанной в пункте 3.1 Оферты. 
  
5.1.2. Получать от Агентства сведения об Агентстве, необходимые для организации деятельности, 
предусмотренной условиями настоящей Оферты.  
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5.1.3. В целях исполнения Партнерского договора Партнер вправе создать сеть Субпартнеров, 
при этом, выполняя роль Владельца сети. Владелец сети может иметь полный доступ в личные 
кабинеты привлеченных им Субпартнеров. 
 
5.1.4. Привлекать к оказанию услуг по Партнерскому договору Субпартнеров, оставаясь 
ответственным перед Агентством за действия/бездействие Субпартнеров, и выполняя роль 
Владельца сети Субпартнеров. Агентство не несет каких-либо обязательств перед 
Субпартнерами, в том числе по оплате услуг Субпартнера.  
 
5.1.5. Выполняя роль Владельца сети, направлять карточки – приглашения (на электронную почту 
или в мессенджерах) потенциальным Субпартнерам для их регистрации на Платформе по адресу 
oyster.challenge-brokers.ru. При этом функционал Владельца сети Субпартнеров не подлежит 
дополнительной оплате со стороны Агентства. 
  
5.1.6. Осуществлять следующие функции Брокера: 

✓ привлекать Партнеров; 

✓ осуществлять мониторинг и курировать контролируемых им Партнеров и/или Владельцев сети: 

✓ оказывать помощь и содействовать контролируемым им Партнерам и/или Владельцам сети, 
при этом Брокер может иметь полный доступ к информации, которая используется Партнером 
или Владельцем сети для выполнения с использованием Платформы услуг, указанных в 
настоящей Оферте; 

✓ расчеты с Брокером осуществляются в соответствии с п.6.17 Оферты, с учетом количества 
контролируемых Партнеров или Владельцев сети. В случае, если Брокер наряду с брокерским 
функционалом оказывает услуги как Партнер Агентства, самостоятельно привлекая Клиентов и 
оформляя с использованием Платформы или через специалистов поддержки Платформы 
договоры страхования, то расчеты с Брокером за оказание партнерских услуг производятся в 
соответствии с разделом 6 Оферты.  

 
5.2. Партнер обязан: 

 
5.2.1. Проводить переговоры с потенциальными Клиентами с целью согласования условий 
договоров страхования и получать от Клиентов сведения и документы, необходимые для оценки 
(котировки) риска, предлагаемого для страхования и заключения договора страхования.  

 
5.2.2. Использовать Платформу для получения котировок по видам страхования, 
поддерживаемым Платформой. 

  
5.2.3. Незамедлительно информировать Агентство обо всех случаях сбоев, неточностей и ошибок 
в работе системы поиска страховых услуг через ЛК, по электронной почте, указанной в разделе 
13 настоящей Оферты или через чат технической поддержки на Платформе. 

 
5.2.4. Соблюдать права третьих лиц, в том числе несовершеннолетних. Воздержаться от рассылок 
электронных писем и иных сообщений пользователям сети Интернет без их на то согласия или от 
осуществления ненадлежащей рекламы, спама, информации, нарушающей законодательство. 

 
5.2.5. Не упоминать в рассылках электронных писем информацию об условиях работы и услугах 
СК, за исключением информации, взятой с официальных сайтов СК. 

 
5.2.6. Не размещать на сайтах третьих лиц ссылок на сайт Агентства и других промо-материалов 
при отсутствии прав на такие действия согласно законодательству Российской Федерации. 

 
5.2.7. Самостоятельно обеспечивать сохранность своего логина и пароля, не предоставлять 
доступ к ЛК третьим лицам.  

 
5.2.8. В случае передачи логина и пароля третьим лицам, равно как в случае разрешения 
Партнером доступа к Платформе третьим лицам, Партнер обязуется возместить Агентству все 
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причинённые убытки, включая штрафы и иные санкции, наложенные на Агентство в результате 
такого нарушения Партнера. Все действия, произведенные на Платформе с использованием 
аутентификационных данных Партнера, считаются выполненными Партнером. Партнер несет 
ответственность за такие действия в полном объеме в соответствии с условиями настоящей 
Оферты и действующим законодательством.  

 
5.2.9. Партнер обязан немедленно уведомить Агентство о любом случае несанкционированного 
(не разрешенного Партнером) доступа к сервисам Платформы с использованием учетной записи 
Партнера или о любом нарушении (подозрениях о нарушении) конфиденциальности своих 
средств доступа к учетной записи.  

 
5.2.10. Предоставлять в ЛК на Платформе достоверную и полную информацию о себе по 
вопросам, предлагаемым в форме регистрации, и поддерживать эту информацию в актуальном 
состоянии. Партнер обязуется предоставить актуальные реквизиты счета для перечисления 
вознаграждения по Партнерскому договору. 

 
5.2.11. Без письменного согласования с Агентством не использовать торговую марку, логотип, 
бренд или доменное имя Агентства для проведения рекламных кампаний в системах контекстной 
рекламы. Под брендом в рамках настоящего Договора следует понимать любое написание 
наименований ООО «Челлендж – Групп», включая транслитерацию на славянских языках, 
наименование на английском языке «Challenge – Group» Limited и иные созвучные написания. В 
случае выявления нарушения Партнером указанного запрета, вне зависимости от наступления 
для Агентства неблагоприятных последствий, вознаграждение Партнера за отчетный период, в 
котором выявлено такое нарушение, подлежит уменьшению на 50%. В случае выявления 
повторного нарушения - вознаграждение Партнеру за отчетный период, в котором выявлено такое 
нарушение, не выплачивается и удерживается в качестве штрафа по Партнерскому договору. 
Кроме того, Агентство наделяется правом незамедлительно заблокировать ЛК Партнера, 
расторгнуть Партнерский договор и потребовать от Партнера компенсировать убытки, 
причиненные указанными действиями Партнера. 

 

5.2.12. Воздерживаться от совершения действий, запрещенных законодательством Российской 
Федерации, а также любых действий, вводящих Клиента в заблуждение относительно 
функциональных возможностей, способа работы и потребительских свойств Платформы, а также 
действий, в результате совершения которых может быть нанесен вред деловой репутации 
Агентства или Агентство может быть вовлечено в судебные разбирательства, предметом которых 
в том числе, но не ограничиваясь, являются споры о правах на результаты интеллектуальной 
деятельности или средства индивидуализации, споры с потребителями, споры с 
государственными органами, а также необходимости получения Агентством разрешений на 
осуществление деятельности. 

 
5.2.13. Воздержаться от совершения действий, направленных на причинение ущерба целостности 
или работоспособности сайтов Агентства, в том числе, но не ограничиваясь, действий, 
направленных на фальсификацию данных ЛК, а также совершение иных действий способами, не 
разрешенными Агентством или в явной форме, не предусмотренные интерфейсными решениями 
ЛК, включая, но не ограничиваясь, использованием вредоносного программного обеспечения, 
шпионских и троянских программ. 

 
5.2.14. Следить за актуальностью информации, которая вносится им при оформлении Полисов на 
Платформе, проверять информацию на корректность и идентичность, прикладывать 
сканированные копии необходимых документов надлежащего качества (качество, позволяющее 
прочесть весь документ полностью).  

 
5.2.15. Принимать и подписывать с использованием ПЭП полученный от Агентства Акт об 
оказанных услугах, размещенный в ЛК, в срок и в порядке, предусмотренные Разделом 6 
настоящей Оферты.  

 
5.2.15.1. В случае, если Партнер применяет специальный налоговый режим (самозанятый), 
предоставлять Агентству чек после каждого получения вознаграждения по Партнерскому 
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договору (в т. ч. авансом). Чек должен быть направлен Агентству не позднее дня, следующего за 
днем получения оплаты, через ЛК, а в случае его блокировки – на электронную почту Агентства, 
указанную в Разделе 13 настоящей Оферты. 

 
5.2.15.2. В случае нарушения Партнером условий, указанных в п.5.2.15.1в случае отсутствия 
уведомления Партнером Агентства в течение 3 (трех) рабочих дней о снятии с учета в качестве 
плательщика НПД (налог на профессиональный доход): 

✓ Агентство вправе произвести удержание (блокировку) денежной суммы Партнера, равной 
сумме, на которую должен быть выдан Партнером чек. Удержание указанной суммы 
осуществляется до момента передачи чека Партнером Агентству;  

✓ в случае неуведомления (несвоевременного уведомления) Партнером Агентства о снятии с 
учета в качестве плательщика НПД, Агентство наделяется правом истребовать от Партнера 
штраф в размере 50% (Пятидесяти процентов) от суммы, которая была выплачена Агентством 
Партнеру в период с момента снятия Партнера с учета в качестве плательщика НПД до момента, 
когда Агентство получило информацию о снятии Партнера с учета в качестве плательщика НПД. 
Выплата штрафа может быть произведена, в том числе, путем взаимозачета Агентством штрафа 
из сумм, причитающихся к выплате Партнеру за оказанные Партнером Агентству услуги по 
Оферте. А также Агентство имеет право незамедлительно заблокировать доступ Партнера в ЛК и 
расторгнуть Партнерский договор в одностороннем порядке; 

✓ если нарушение срока выдачи чека Партнером будет длиться дольше наступления 9-го числа 
месяца, следующего за календарным месяцем, в котором произведена оплата вознаграждения (в 
т. ч. авансом), Агентство вправе истребовать от Партнера штраф в размере 50% (Пятидесяти 
процентов) от суммы, на которую полагалось выдать чек. Выплата штрафа может быть 
произведена, в том числе, путем взаимозачета Агентством штрафа из сумм, причитающихся к 
выплате Партнеру за оказанные Партнером Агентству услуги по настоящей Оферте; 

✓ Агентство вправе приостановить все выплаты вознаграждения Партнеру до момента 
предоставления соответствующего чека. 
 
5.2.16. В случае привлечения Партнером Клиентов к заключению договоров ОСАГО, соблюдать 
условия о том, что рекламные блоки и информационные материалы об ОСАГО не должны 
содержать:  

✓ обещаний подарков при условии заключения (продления срока действия) договора ОСАГО, в 
том числе в виде дополнительных услуг, не предусмотренных законодательством Российской 
Федерации об ОСАГО;  

✓ обещаний предоставления рассрочки или отсрочки при оплате страховой премии;  

✓ слов или фраз, вводящих в заблуждение или формирующих неверное представление о 
системе ОСАГО, указаний о предоставлении каких-либо скидок (бонусов), кроме бонусов в случае 
отсутствии аварий в соответствии с законодательством Российской Федерации об ОСАГО.  
 
Партнеру запрещено уменьшение или увеличение расходов Клиента на оплату страховой премии 
по договору ОСАГО, в том числе путем уменьшения фактически оплачиваемой суммы по 
сравнению с суммой страховой премии, рассчитанной в соответствии с действующими 
страховыми тарифами по ОСАГО, либо возврат Клиенту части суммы, оплаченной при 
заключении договора ОСАГО, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ.  
 
Партнер обязан соблюдать требования действующих редакций базовых стандартов, правила 
профессиональной деятельности, утвержденные профессиональными объединениями 
страховщиков, включая, но не ограничиваясь: Базовый стандарт защиты прав и интересов 
физических и юридических лиц – получателей финансовых услуг, оказываемых членами 
саморегулируемых организаций, объединяющих страховые организации (утвержден Решением 
Комитета финансового надзора Банка России, протокол № КФНП-24 от 09.08.2018 г.) и 
требования Базового стандарта совершения страховыми организациями операций на 
финансовом рынке (утвержден Банком России, протокол № КФНП-24 от 09.08.2018 г.). 
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Партнер обязан соблюдать запрет на оплату страховой премии (взносов) за страхователей со 
своих счетов и через удаленные терминалы с личных банковских карт. 
 
5.2.17. Во исполнение законодательства по противодействию легализации (отмыванию) доходов, 
полученных преступным путем, финансированию терроризма и финансированию 
распространения оружия массового уничтожения: 

 

5.2.17.1. Партнер гарантирует, что не имеет договорных отношений и не сотрудничает с 
физическими или юридическими лицами, указанными в: 

(1) списках лиц особой категории, подготовленных Росфинмониторингом,  

(2) сводном перечне межведомственной комиссии,  

(3) списках Совета Безопасности ООН,  

(4) любых других применимых ЕС списках санкций (в том числе секторальных и территориальных) 
или любым лицом, которому 50 или более процентов принадлежат, прямо или косвенно, 
индивидуально или в совокупность лиц, указанных в (1) – (4). 
 
5.2.17.2. Партнер гарантирует, что ни он, ни его бенефициары или аффилированные лица на дату 
заключения Партнерского договора не указаны в: 

(1) списках лиц особой категории, подготовленных Росфинмониторингом,  

(2) сводном перечне межведомственной комиссии,  

(3) списках Совета Безопасности ООН,  

(4) любых других применимых ЕС списках санкций (в том числе секторальных и 
территориальных), или не являются лицами, которым прямо или косвенно, индивидуально или в 
совокупности принадлежит 50% и более владения в капитале лиц, указанных в п. (1) – (4) выше. 
 
5.2.17.3. Партнер обязуется уведомить Агентство о том, что Партнер или его бенефициарный 
владелец, или его аффилированные лица внесены в списки, указанные в п. (1) – (4) выше. 
Партнер обязуется в случае его включения в санкционные списки, указанные в п. (1) – (4) выше, 
возместить Агентству убытки, возникшие в результате такого включения. 
 
5.2.18. Партнер обязуется соблюдать правила делового (вежливого) общения со специалистами 
поддержки Платформы в чатах, в мессенджерах, в сообщениях по электронной почте. В случае 
употребления Партнером нецензурной лексики / оскорблений в адрес специалиста поддержки 
и/или Агентства, Партнеру выносится предупреждение. В случае совершения повторного 
нарушения – вознаграждение Партнеру за отчетный период, в котором произошло такое 
нарушение, не выплачивается и удерживается в качестве штрафа по Партнерскому договору. 
Кроме того, Агентство наделяется правом незамедлительно заблокировать личный кабинет 
Партнера и расторгнуть Партнерский договор без пояснения причин. 

 
5.2.19. Агентство не отвечает за возможную потерю или порчу данных, а также другие 
последствия любого характера, которые могут произойти из-за нарушения Партнером положений 
п.5.2. настоящей Оферты. 

 
5.3. Агентство имеет право:  

 

5.3.1. Контролировать деятельность Партнера по выполнению им обязательств по Партнёрскому 
договору.  

 

5.3.2.  В целях повышения качества сервисов Платформы Агентство вправе осуществлять сбор 
мнений и отзывов Партнеров по различным вопросам путем направления информационного 
сообщения при очередном посещении Партнерами сервиса Платформы. Собранные мнения и 
отзывы могут быть использованы для формирования статистических данных, которые могут быть 
использованы в сервисах Платформы. Отзывы, оставленные Партнерами с использованием его 
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учетной записи, также могут быть опубликованы на Платформе, как с указанием имени (логина) 
Партнера, так и без указания.  
 
5.3.3.  Требовать от Партнера прекратить какие-либо действия, вводящие Клиентов в 
заблуждение относительно характера сайта Платформы и его свойств и иные действия, 
нарушающие законодательство Российской Федерации и права третьих лиц. 

 

5.3.4.  Устанавливать в одностороннем порядке ожидаемый размер вознаграждения Партнера, 
указываемый в ЛК, в момент получения котировок на страховые услуги от СК. 

 

5.3.5.  Проводить различные маркетинговые мероприятия / акции, стимулирующие активность 
Партнеров на Платформе. Об условиях каждой акции Агентство уведомляет Партнеров через 
любые каналы коммуникации на свое усмотрение, включая, но не ограничиваясь – рассылку 
информационных писем на электронную почту Партнера, внутренние сервисы Платформы 
(уведомления, баннеры, чаты), телеграм-канал Агентства. 

 

5.3.6.  Расторгнуть Партнерский договор без пояснения причины в одностороннем порядке с 
уведомлением Партнера за 3 (три) рабочих дня до даты расторжения путем направления 
предварительного уведомления Партнеру через ЛК или на электронную почту, указанную 
Партнером при регистрации на Платформе, и произвести взаиморасчеты в течение 30 (тридцати) 
календарных дней после отчетного периода, в котором было произведено расторжение.  

 

5.3.6. Без дополнительного уведомления Партнера приостановить / заблокировать доступ 
Партнера к ЛК в случае неисполнения обязанностей, указанных в п.5.2 настоящей Оферты. 
 
5.3.7. В целях проявления должной осмотрительности Агентство вправе запрашивать у Партнера 
сведения и информацию в виде опросной формы (анкеты), а также при необходимости 
запрашивать учредительные и иные документы, необходимые для проверки Партнера. Партнер 
обязан сообщать Агентству об изменениях сведений, указанных в опросном листе (анкете), в 
электронном виде не позднее 10 рабочих дней с момента произошедших изменений посредством 
направления информации через ЛК или по электронной почте, указанной в разделе 13 Оферты. 
 
5.3.8. В случае накопленного положительного баланса вознаграждения и отсутствия личных 
данных или правильных банковских реквизитов Партнера, Владельца сети, Брокера в ЛК при 
условии отсутствия активности (непрерывного неиспользования Платформы Партнером, 
Владельцем сети, Брокером) в течение 270 дней и более Агентство вправе списать такой 
положительный баланс в свою пользу. 
 
5.4. Агентство обязано:  

 

5.4.1. своевременно обеспечивать Партнера всеми документами и материалами, необходимыми 
для осуществления деятельности, предусмотренной условиями настоящей Оферты.  

 

5.4.2. оформлять и направлять Партнеру в ЛК Акт об оказанных услугах в соответствии с 
разделом 6 настоящей Оферты.  

 

5.4.3. выплачивать Партнеру вознаграждение за надлежащее выполнение Партнером действий, 
предусмотренных п.3.1 настоящей Оферты.  

 

5.4.4. размещать достоверную информацию на Платформе, предоставленную Страховыми 
компаниями, о страховых услугах и о страховых компаниях.  
 
5.5. Предоставляя сервисы Платформы, Агентство гарантирует: 

✓ не загружать, не посылать, не передавать или любым другим способом не размещать и не 
распространять контент, который является незаконным, вредоносным, клеветническим, 
оскорбляет нравственность, демонстрирует (или является пропагандой) насилия и жестокости, 
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нарушает права интеллектуальной собственности, или иным образом нарушает законодательство 
РФ; 

✓ не нарушать права третьих лиц, в том числе несовершеннолетних лиц и не причинять им вред 
в любой форме; 

✓ не загружать, не посылать, не передавать или любым другим способом не размещать и не 
распространять контент, при отсутствии прав на такие действия согласно законодательству или 
каким-либо договорным отношениям; 

✓ не загружать, не посылать, не передавать или любым другим способом не размещать и не 
распространять какие-либо материалы, содержащие вирусы или другие компьютерные коды, 
файлы или программы, предназначенные для нарушения, уничтожения, либо ограничения 
функциональности любого компьютерного или телекоммуникационного оборудования или 
программ, для осуществления несанкционированного доступа, а также серийные номера к 
коммерческим программным продуктам и программы для их генерации, логины, пароли и прочие 
средства для получения несанкционированного доступа к платным ресурсам в Интернете, а также 
размещения ссылок на вышеуказанную информацию; 

✓ несанкционированно не собирать и хранить персональные данные других лиц; 

✓ не содействовать действиям, направленным на нарушение ограничений и запретов, 
налагаемых настоящей Офертой; 

✓ не нарушать другим образом нормы законодательства. 
 
6. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ПАРТНЕРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 
  
6.1. Размер вознаграждения, причитающегося Партнеру, зависит от множества факторов и 
рассчитывается автоматически в момент оформления договора страхования на Платформе.  
 
6.2. При размещении нетипового договора страхования сотрудниками Агентства без 
использования Платформы, размер вознаграждения согласовывается с Партнером в 
индивидуальном порядке. 
  
6.3. Партнер обязуется соблюдать сроки передачи документации по договорам страхования в 
бумажном виде не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента заключения договора страхования. 
Выплата вознаграждения Партнеру по таким договорам страхования производится только после 
выполнения условия сдачи установленного пакета документов на бумаге.  
 
6.4. Размер вознаграждения, причитающегося Партнеру, может быть скорректирован как в 
большую, так и в меньшую сторону, в случае корректировки размера вознаграждения Агентства 
по конкретному договору страхования по инициативе СК. Фактический размер вознаграждения 
Партнера будет отражен в ЛК после проведения сверки между Агентством и СК.  
 
6.5. В вознаграждение Партнера могут дополнительно включаться и иные выплаты 
стимулирующего характера, рассчитанные на основании статистики действий привлеченных 
Партнером Клиентов в рамках маркетинговых мероприятий, проводимых Агентством. 
 
6.6. При оформлении Партнером договора страхования, по которому условиями СК не 
предусмотрена выплата вознаграждения, Агентство оставляет за собой право удержать с 
Партнера сервисный сбор за оформление такого договора.  
 
6.7. Партнер может ознакомиться с расчетами причитающегося ему вознаграждения в разделе 
«Мое КВ» в ЛК. 
 
6.8. Сумма вознаграждения Партнера за отчетный период указывается в Акте об оказанных 
услугах (далее – Акт) и включает в себя все налоги, сборы и отчисления, которые подлежат 
оплате Партнером в зависимости от применяемой им системы налогообложения по ставкам, 
действующим на дату подписания Акта. При необходимости налоги, сборы и отчисления могут 
быть выделены в Акте отдельной строкой в разрезе ставок.  
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Отчетным периодом для составления Акта принимается календарный месяц оказания Партнером 
услуг.  
 
6.9. Вознаграждение Партнеру может выплачиваться авансом (до составления Акта за отчетный 
период). Условия выплаты вознаграждения указаны в ЛК и устанавливаются в индивидуальном 
порядке в зависимости от показателей деятельности Партнера на Платформе, сроков вступления 
договоров страхования в силу, истечения «периода охлаждения» в соответствии с действующим 
законодательством, а также выбранного Партнером периода времени для вывода денежных 
средств с баланса. 
 
6.10. Окончательная сумма вознаграждения за оказанные Партнером услуги в отчетном периоде 
отражается в согласованном Сторонами Акте.  
 
6.10.1. акт оформляется Агентством и направляется Партнеру на согласование в электронном 
виде в ЛК не позднее 15 (пятнадцатого) рабочего дня месяца, следующего за отчетным; 
 
6.10.2. если в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты размещения Агентством Акта в ЛК, Партнер 
не направил Агентству через ЛК или с помощью электронной почты возражения по нему, Акт 
признается согласованным со стороны Партнера. Документооборот через ЛК осуществляется с 
использованием Сторонами ПЭП. 
 
6.10.3. в соответствии с частью 2 статьи 9 Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об 
электронной подписи» Стороны пришли к соглашению о равнозначности информации в 
электронной форме, подписанной ПЭП, документу на бумажном носителе, подписанному 
собственноручной подписью руководителя или уполномоченного им иного должностного лица 
Стороны, при выполнении Сторонами условий Партнерского договора.  
 
6.11. Простой электронной подписью через ЛК могут быть подписаны следующие документы: 

✓ Акты сверок; 

✓ Акты оказанных услуг. 
 
6.11.1. Порядок подписания документов, указанный в п.6.10, не применяется при подписании 
между Сторонами дополнительных соглашений и приложений к договорам, претензий, 
уведомлений о расторжении договоров.  
 
6.11.2. В случае, если Сторона не получила от другой Стороны извещение о получении документа 
в электронном виде, и при условии отсутствия от Стороны, которой направлен документ, 
уведомления о невозможности обмена документами по причине технического сбоя внутренних 
систем Стороны, в срок 5 (пять) рабочих дней Сторона, направившая документ, вправе оформить 
соответствующий документ на бумажном носителе с подписанием собственноручной подписью, в 
порядке, установленном Договором, и Стороны считают его оригиналом. 
 
6.12. Вознаграждение Партнера, являющегося юридическим лицом или индивидуальным 
предпринимателем, использующим упрощенную систему налогообложения (УСН), НДС не 
облагается;  
 
стоимость услуг Партнера, являющегося юридическим лицом или индивидуальным 
предпринимателем, использующего основную систему налогообложения (ОСНО), включает в 
себя НДС по ставке, действующей на момент подписания Агентством Акта об оказании услуг;  
 
стоимость услуг Партнера, являющегося физическим лицом – Гражданином Российской 
Федерации и индивидуальным предпринимателем, использующими специальный налоговый 
режим в рамках Федерального Закона от 27.11.2018 N 422-ФЗ, включает в себя НПД и НДС не 
облагается. 
 
6.13. Оплата Агентством вознаграждения (в т. ч. авансом) Партнеру осуществляется 
исключительно путем перечисления средств на расчетный счет Партнера, при условии 
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корректного заполнения Партнером всех личных данных в ЛК. Агентство использует реквизиты 
расчетного счета для перечисления вознаграждения Партнера, указанные им в ЛК. 
Ответственность за корректность реквизитов несет Партнер. Днем оплаты считается день 
списания денежных средств с расчетного счета Агентства.  
 
6.14. Если договор страхования, оформленный Партнером в соответствии с порядком, 
предусмотренным настоящим Договором, был признан недействительным в установленном 
законом порядке, или Страховщиком, по заявлению от Клиента, был осуществлен возврат 
страховой премии, то в этих случаях вознаграждение по данному договору страхования не 
выплачивается Партнеру или, в случае если вознаграждение уже было перечислено Партнеру, 
подлежит возврату Агентству в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты уведомления Партнера.  
 
В случае аннулирования или расторжения договора страхования с возвратом СК Клиенту 
страховой премии Партнер настоящим даёт согласие на право Агентства произвести взаимозачёт 
возврата с текущей выплатой вознаграждения. 
 
6.15. Все расчеты по Договору между Сторонами производятся в валюте Российской Федерации. 
  
6.16. Вопросы оплаты услуг Субпартнера регулируются Партнером самостоятельно без участия 
Агентства, если соглашение об этом (об оплате услуг) достигнуто между Партнёром и 
Субпартнером. 
 
6.17. Вопросы расчетов за выполнение брокерского функционала регулируются отдельным 
договором. 
 
7. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ 

 

7.1. Неисключительное право использования Платформы предоставляется Партнеру для 
использования при реализации собственных прав и обязанностей в рамках Партнерского 
договора в том виде, в котором она доступна на момент предоставления. Никаких гарантий 
прямых или косвенных не предоставляется (включая, но, не ограничиваясь, гарантиями по 
использованию Платформы в конкретных целях Партнера, прямо не предусмотренных условиями 
настоящей Оферты). 
 

7.2. Партнер обязан направить в адрес Агентства копии документов, идентифицирующих 
Партнера (копия паспорта, копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе, копия 
свидетельства ОГРН/ОГРИП, копия свидетельства СНИЛС, справка об оформлении 
самозанятости) в срок не позднее 5 рабочих дней после регистрации на Платформе на адрес 
электронной почты, указанный в разделе 13 Оферты. В случае непредоставления копий 
документов, идентифицирующих Партнера, Агентство оставляет за собой право заблокировать 
доступ Партнера к Платформе. Партнер обязуется своевременно уведомлять Агентство об 
изменении реквизитов Партнера и лице, уполномоченном на исполнение Договора от его имени. 

 

7.3. При обнаружении факта предоставления Партнером недостоверных сведений при 
прохождении процедуры регистрации или в ходе исполнения Договора, Агентство вправе по 
своему выбору потребовать предоставления надлежащих документов, удостоверяющих сведения 
о Партнере или отказаться от исполнения Договора и незамедлительно заблокировать доступ 
Партнера в ЛК. 

 

7.4. Принимая условия настоящего Договора, Партнер, Брокер, Владелец сети дает свое согласие 
на обработку его персональных данных с целью исполнения Партнерского договора, 
предоставленных Партнером, Брокером, Владельцем сети любым незапрещенным законом 
способом, с использованием средств автоматизации или без использования таких средств, 
включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных, а также на 
передачу такой информации третьим лицам. 
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7.4.1. Принимая условия настоящего Договора, Партнер, Брокер, Владелец сети дает согласие 
на использование переданных Агентству своих персональных и контактных данных (фамилия, 
имя, отчество, адрес электронной почты, номер телефона) для рассылок (включая рекламные 
рассылки, информирование о специальных предложениях, об изменениях в графике работы тех. 
поддержки Платформы и т. п.) путем направления электронных сообщений (в т.ч. на электронную 
почту), push-уведомлений, сообщений в мессенджерах и/или SMS и т.д.. 
 
Согласие действует в течение срока действия Партнерского договора и не дольше, чем того 
требуют цели обработки персональных данных, если срок хранения персональных данных не 
установлен федеральным законом. По окончании срока действия Партнерского договора 
согласие может быть отозвано Партнером, Брокером, Владельцем сети в любой момент путем 
направления соответствующего письменного уведомления в адрес Агентства, указанный в 
настоящей Оферте. 
 
7.4.2. Партнер гарантирует, что им (или Субпартнером) получено согласие Клиентов 
(страхователей, застрахованных лиц, выгодоприобретателей) на обработку их персональных 
данных в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме. В случае неисполнения 
указанной обязанности Агентство имеет право взыскать с Партнера штраф в размере 500 000 
(пятисот тысяч) рублей за каждый выявленный факт нарушения, а также взыскать с Партнера 
все убытки (включая штрафы и иные взыскания), возникшие у Агентства вследствие нарушения 
Партнером данной обязанности.  

 

7.5. Надлежащим и согласованным способом направления информации и документов по 
Партнёрскому договору являются: 

✓ обмен документами через ЛК в соответствии с разделом 6 настоящей Оферты; 

✓ электронная почта, указанная Агентством в п.13 настоящей Оферты, и Партнером при 
регистрации на Платформе; 

✓ направление документов на бумажных носителях по адресам местонахождения Сторон, 
указанным Агентством в п.13 настоящей Оферты, и Партнером при регистрации на Платформе, с 
отметкой о получении на втором экземпляре документа или на описи почтового отправления. 

 

7.6. Стороны признают обязательную силу за перепиской по адресам электронной почты, 
указанным в настоящей Оферте, и Партнером при регистрации на Платформе, и пересылаемыми 
посредством нее документами (содержимое электронных писем). 

 
7.7. Стороны признают, что любая деловая корреспонденция, отправленная с адресов 
электронной почты Агентства, и указанной Партнером при регистрации на Платформе, является 
исходящей от надлежащим образом уполномоченных представителей Сторон и имеет 
обязательную для обеих Сторон силу.  

 
7.8. Стороны обязуются незамедлительно сообщать друг другу обо всех случаях 
несанкционированного доступа к их электронным ящикам. Действия, произведенные Агентством 
на основании информации, полученной с адреса электронной почты Партнера, Владельца сети, 
Брокера в отсутствие у Агентства уведомления о дискредитации доступа к электронному 
почтовому ящику Партнера, Владельца сети, Брокера признается надлежащим и лишает 
Партнера, Владельца сети, Брокера права ссылаться на указанные обстоятельства. 

 
7.9. Все претензии, связанные с качеством страховых услуг, объемом страхового покрытия и 
другие, связанные с заключением, исполнением и прекращением договора страхования, 
урегулируются Клиентом Партнера непосредственно с соответствующей СК. 

 
8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН  

 
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Партнерскому 
договору Стороны несут ответственность в порядке, определенном законодательством 
Российской Федерации и настоящим Договором.  
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8.2. В случае отсутствия каких-либо личных данных или банковских реквизитов Партнера в ЛК или 
указание неверных данных или платежных реквизитов, вознаграждение Партнеру не 
выплачивается до момента предоставления Партнером точных личных данных и платежных 
реквизитов.  

 
8.3. Техническая, финансовая, коммерческая и иная информация (сведения), а также 
инструктивные документы Агентства, передаваемые Агентством в рамках Партнёрского договора 
Партнеру, считаются конфиденциальными. Партнер, Владелец сети, Брокер обязуется не 
разглашать третьим лицам сведения, которые стали известны Партнеру, Владельцу сети, 
Брокеру при сотрудничестве в рамках Партнерского договора, составляющие тайну страхования 
(в т.ч. сведения о заключенных при посредничестве Агентства договорах страхования, 
персональные данные Клиентов, застрахованных лиц, лиц, допущенных к управлению 
транспортным средством, выгодоприобретателей и т.д.), а также служебную или коммерческую 
тайну. Информация составляет служебную или коммерческую тайну, если она имеет 
действительную или потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим 
лицам, к ней нет свободного доступа на законном основании, и обладатель информации 
принимает меры к охране ее конфиденциальности. 

 
8.4. В случае передачи Партнером, Владельцем сети, Брокером без предварительного согласия 
Агентства документов третьим лицам, а также незаконное использование документов, повлекшее 
причинение ущерба Агентству, Агентство имеет право взыскать с Партнера, Владельца сети, 
Брокера штраф в размере 100 000 (Ста тысяч) рублей за каждый выявленный факт нарушения, а 
также взыскать с Партнера, Владельца сети, Брокера все убытки (включая штрафы и иные 
взыскания), возникшие у Агентства вследствие нарушения Партнером, Владельцем сети, 
Брокером данной обязанности. 

 
8.5. Сторона, нарушившая свои обязательства по Партнёрскому договору, обязуется возместить 
другой Стороне по ее письменному требованию причиненные таким нарушением убытки в 
размере реального ущерба. 

 
9. ОСНОВАНИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ  

 
9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение или 
ненадлежащее исполнение своих обязательств по Партнёрскому договору, если надлежащее 
исполнение оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, то есть 
чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, возникших после 
заключения Партнёрского договора. К таким обстоятельствам Стороны, в частности, но не 
исключительно, относят: стихийные бедствия, военные действия, введение на территории 
Российской Федерации или отдельных ее местностях военного или чрезвычайного положения, 
забастовки, повреждение линий или средств связи, принятие нормативных правовых и иных актов 
органами государственной власти или органами местного самоуправления, делающих 
невозможным исполнение своих обязательств по Партнерскому договору, установление отсрочки 
исполнения обязательств (мораторий).  

 
9.2. При наступлении (прекращении) обстоятельств непреодолимой силы Сторона, 
подвергнувшаяся воздействию таких обстоятельств, должна в течение 3 (трех) рабочих дней с 
момента их возникновения, и на следующий рабочий день после их прекращения, известить об 
этом другую Сторону любым доступным ей способом.  

 
9.3. Если Сторона не направляет соответствующее извещение как о наступлении, так и о 
прекращении указанных выше обстоятельств, то она несет ответственность за неисполнение 
(ненадлежащее исполнение) своих обязательств.  

 
9.4. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств Сторон 
по Партнёрскому договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют 
такие обстоятельства, и необходимого для устранения их последствий, или на иной срок по 
согласованию Сторон.  
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9.5. Если обстоятельство, препятствующее исполнению обязательств Сторонами, указанное в 
п.9.1 настоящей Оферты, длится более 2 (двух) месяцев, каждая из Сторон имеет право 
отказаться от исполнения Партнёрского договора путем уведомления другой Стороны по 
электронной почте не позднее, чем за 5 (пять) дней до предполагаемой даты расторжения 
Партнерского договора с произведением взаимных расчетов с учетом стоимости фактически 
оказанных услуг.  

 
 

10. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ  
 
10.1. Все споры между Сторонами по возможности будут разрешаться путем переговоров, а в 
случае недостижения согласия, споры между Сторонами будут передаваться на рассмотрение 
суда в соответствии с действующим законодательством РФ по месту нахождения Агентства. 
 
11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ПАРТНЕРСКОГО ДОГОВОРА.  
 ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ.  
 
11.1. Партнерский договор вступает в силу с момента его акцепта и действует 1 (один) год с 
автоматической пролонгацией на равный срок. В случае отсутствия активности Партнера в ЛК в 
течение последних 6 месяцев до даты окончания Партнерского договора, Партнерский договор 
прекращает свое действие. Стороны должны произвести окончательные взаиморасчеты в 
течение 30 (тридцати) календарных дней после отчетного периода, в котором Партнерский 
договор прекратил свое действие. 
 
11.2. Агентство вправе отказаться от исполнения Партнёрского договора без пояснения причин в 
одностороннем порядке путем направления предварительного уведомления Партнеру/ 
Владельцу сети на электронный адрес, указанный Партнером/ Владельцем сети при регистрации 
или через ЛК. Указанное уведомление должно быть составлено в однозначной и 
недвусмысленной форме, не допускающей сомнений в отношении содержания уведомления, и 
направлено по электронной почте не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня до предполагаемой 
даты расторжения Партнерского Договора. Стороны должны произвести взаиморасчеты в 
течение 30 (тридцати) календарных дней после отчетного периода, в котором произведено 
расторжение.  
 
11.3. Партнёрский договор расторгается при условии исполнения Сторонами в полном объеме 
всех взаимных обязательств на дату его расторжения.  
 
11.4. При прекращении Партнерского договора по основаниям, предусмотренным в настоящей 
Оферте, а также в случае прекращения деятельности и исключения Партнера (Владельца сети 
или Брокера), являющегося юридическим лицом, из ЕГРЮЛ, в случае прекращения деятельности 
и исключения Партнера, являющегося индивидуальным предпринимателем, из ЕГРИП, смерти 
Партнера, являющего физическим лицом, что подтверждено Свидетельством о смерти, 
Агентством Субпартнеру может быть предложено перевести его в Субпартнерскую сеть другого 
Владельца сети или сотрудничать напрямую с Агентством, а Партнеру/Владельцу сети, 
находящемуся под контролем такого Брокера, может быть назначен новый Брокер с согласия 
Партнера/Владельца сети.  
 
11.5. Агентство оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Оферту и в Правила 
использования Субпартнерами Платформы в одностороннем порядке. Актуальная редакция 
Партнерского договора и Правил использования Субпартнерами Платформы размещается на 
Платформе и в Личном кабинете. Партнер обязуется самостоятельно отслеживать 
вышеуказанные изменения. Продолжение использования Платформы означает согласие 
Партнера с изменениями, внесенными в Партнёрский договор. Если Партнер / Субпартнер не 
согласен с условиями новой версии Оферты / Правил использования Субпартнерами Платформы 
соответственно, он прекращает пользоваться Платформой. 
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12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  
 
12.1. Партнер в рамках настоящего Партнерского договора не осуществляет передачу 
персональных данных Клиентов Агентству без их согласия, в соответствии с п.7.4.2 настоящей 
Оферты.  
 
12.2. В случае изменения своего наименования, места нахождения, иных реквизитов, а также в 
случае изменения фактов и обстоятельств, имеющих существенное значение для исполнения 
Сторонами обязательств по Партнерскому договору, Стороны обязуются уведомлять друг друга 
об этих изменениях по электронной почте не позднее 5 (пяти) рабочих дней после произошедших 
изменений. 
12.3. Во всем остальном, что прямо не урегулировано положениями настоящей Оферты, Стороны 
руководствуются законодательством Российской Федерации.  
 
13. АДРЕС И РЕКВИЗИТЫ АГЕНТСТВА  
 
ООО «Челлендж – Групп» 
ИНН: 9710080769 
КПП: 771001001 
ОГРН: 1197746756998 
Адрес: Россия, 125009, г. Москва, ул. Тверская д.12, стр. 9, офис VII (101) 
Адрес электронной почты по общим вопросам: partner@challenge-insure.ru 
Адрес электронной почты технической поддержки: help@challenge-insure.ru 

../../Legal/!%20Новые%20соглашения%202024/Final/Telegram%20Desktop/partner@challenge-insure.ru
../../Legal/!%20Новые%20соглашения%202024/Final/Telegram%20Desktop/help@challenge-insure.ru
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	5.2.7. Самостоятельно обеспечивать сохранность своего логина и пароля, не предоставлять доступ к ЛК третьим лицам.
	5.2.8. В случае передачи логина и пароля третьим лицам, равно как в случае разрешения Партнером доступа к Платформе третьим лицам, Партнер обязуется возместить Агентству все причинённые убытки, включая штрафы и иные санкции, наложенные на Агентство в ...
	5.2.11. Без письменного согласования с Агентством не использовать торговую марку, логотип, бренд или доменное имя Агентства для проведения рекламных кампаний в системах контекстной рекламы. Под брендом в рамках настоящего Договора следует понимать люб...
	5.2.12. Воздерживаться от совершения действий, запрещенных законодательством Российской Федерации, а также любых действий, вводящих Клиента в заблуждение относительно функциональных возможностей, способа работы и потребительских свойств Платформы, а т...
	5.2.13. Воздержаться от совершения действий, направленных на причинение ущерба целостности или работоспособности сайтов Агентства, в том числе, но не ограничиваясь, действий, направленных на фальсификацию данных ЛК, а также совершение иных действий сп...
	5.2.14. Следить за актуальностью информации, которая вносится им при оформлении Полисов на Платформе, проверять информацию на корректность и идентичность, прикладывать сканированные копии необходимых документов надлежащего качества (качество, позволяю...
	5.2.15.1. В случае, если Партнер применяет специальный налоговый режим (самозанятый), предоставлять Агентству чек после каждого получения вознаграждения по Партнерскому договору (в т. ч. авансом). Чек должен быть направлен Агентству не позднее дня, сл...
	5.2.15.2. В случае нарушения Партнером условий, указанных в п.5.2.15.1в случае отсутствия уведомления Партнером Агентства в течение 3 (трех) рабочих дней о снятии с учета в качестве плательщика НПД (налог на профессиональный доход):

	5.2.16. В случае привлечения Партнером Клиентов к заключению договоров ОСАГО, соблюдать условия о том, что рекламные блоки и информационные материалы об ОСАГО не должны содержать:
	5.2.17. Во исполнение законодательства по противодействию легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, финансированию терроризма и финансированию распространения оружия массового уничтожения:

	5.3. Агентство имеет право:
	5.3.1. Контролировать деятельность Партнера по выполнению им обязательств по Партнёрскому договору.
	5.3.3.  Требовать от Партнера прекратить какие-либо действия, вводящие Клиентов в заблуждение относительно характера сайта Платформы и его свойств и иные действия, нарушающие законодательство Российской Федерации и права третьих лиц.
	5.3.4.  Устанавливать в одностороннем порядке ожидаемый размер вознаграждения Партнера, указываемый в ЛК, в момент получения котировок на страховые услуги от СК.
	5.3.5.  Проводить различные маркетинговые мероприятия / акции, стимулирующие активность Партнеров на Платформе. Об условиях каждой акции Агентство уведомляет Партнеров через любые каналы коммуникации на свое усмотрение, включая, но не ограничиваясь – ...
	5.3.6.  Расторгнуть Партнерский договор без пояснения причины в одностороннем порядке с уведомлением Партнера за 3 (три) рабочих дня до даты расторжения путем направления предварительного уведомления Партнеру через ЛК или на электронную почту, указанн...

	5.4. Агентство обязано:
	5.4.1. своевременно обеспечивать Партнера всеми документами и материалами, необходимыми для осуществления деятельности, предусмотренной условиями настоящей Оферты.
	5.4.2. оформлять и направлять Партнеру в ЛК Акт об оказанных услугах в соответствии с разделом 6 настоящей Оферты.
	5.4.3. выплачивать Партнеру вознаграждение за надлежащее выполнение Партнером действий, предусмотренных п.3.1 настоящей Оферты.
	4.
	5.
	5.4.
	5.4.4. размещать достоверную информацию на Платформе, предоставленную Страховыми компаниями, о страховых услугах и о страховых компаниях.



	6. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ПАРТНЕРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	7. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	7.1. Неисключительное право использования Платформы предоставляется Партнеру для использования при реализации собственных прав и обязанностей в рамках Партнерского договора в том виде, в котором она доступна на момент предоставления. Никаких гарантий ...
	7.2. Партнер обязан направить в адрес Агентства копии документов, идентифицирующих Партнера (копия паспорта, копия свидетельства о постановке на учет в налоговом органе, копия свидетельства ОГРН/ОГРИП, копия свидетельства СНИЛС, справка об оформлении ...
	7.3. При обнаружении факта предоставления Партнером недостоверных сведений при прохождении процедуры регистрации или в ходе исполнения Договора, Агентство вправе по своему выбору потребовать предоставления надлежащих документов, удостоверяющих сведени...
	7.4. Принимая условия настоящего Договора, Партнер, Брокер, Владелец сети дает свое согласие на обработку его персональных данных с целью исполнения Партнерского договора, предоставленных Партнером, Брокером, Владельцем сети любым незапрещенным законо...
	7.4.2. Партнер гарантирует, что им (или Субпартнером) получено согласие Клиентов (страхователей, застрахованных лиц, выгодоприобретателей) на обработку их персональных данных в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме. В случае неисполне...
	7.5. Надлежащим и согласованным способом направления информации и документов по Партнёрскому договору являются:

	✓ направление документов на бумажных носителях по адресам местонахождения Сторон, указанным Агентством в п.13 настоящей Оферты, и Партнером при регистрации на Платформе, с отметкой о получении на втором экземпляре документа или на описи почтового отпр...
	7.6. Стороны признают обязательную силу за перепиской по адресам электронной почты, указанным в настоящей Оферте, и Партнером при регистрации на Платформе, и пересылаемыми посредством нее документами (содержимое электронных писем).

	8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Партнерскому договору Стороны несут ответственность в порядке, определенном законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
	8.2. В случае отсутствия каких-либо личных данных или банковских реквизитов Партнера в ЛК или указание неверных данных или платежных реквизитов, вознаграждение Партнеру не выплачивается до момента предоставления Партнером точных личных данных и платеж...
	8.3. Техническая, финансовая, коммерческая и иная информация (сведения), а также инструктивные документы Агентства, передаваемые Агентством в рамках Партнёрского договора Партнеру, считаются конфиденциальными. Партнер, Владелец сети, Брокер обязуется ...
	8.4. В случае передачи Партнером, Владельцем сети, Брокером без предварительного согласия Агентства документов третьим лицам, а также незаконное использование документов, повлекшее причинение ущерба Агентству, Агентство имеет право взыскать с Партнера...
	8.5. Сторона, нарушившая свои обязательства по Партнёрскому договору, обязуется возместить другой Стороне по ее письменному требованию причиненные таким нарушением убытки в размере реального ущерба.

	9. ОСНОВАНИЯ ОСВОБОЖДЕНИЯ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ
	9.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Партнёрскому договору, если надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие обстоятельств непреодолимой силы, т...
	9.2. При наступлении (прекращении) обстоятельств непреодолимой силы Сторона, подвергнувшаяся воздействию таких обстоятельств, должна в течение 3 (трех) рабочих дней с момента их возникновения, и на следующий рабочий день после их прекращения, известит...
	9.3. Если Сторона не направляет соответствующее извещение как о наступлении, так и о прекращении указанных выше обстоятельств, то она несет ответственность за неисполнение (ненадлежащее исполнение) своих обязательств.
	9.4. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения обязательств Сторон по Партнёрскому договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства, и необходимого для устранения их последствий, или на...
	9.5. Если обстоятельство, препятствующее исполнению обязательств Сторонами, указанное в п.9.1 настоящей Оферты, длится более 2 (двух) месяцев, каждая из Сторон имеет право отказаться от исполнения Партнёрского договора путем уведомления другой Стороны...

	10. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ
	10.1. Все споры между Сторонами по возможности будут разрешаться путем переговоров, а в случае недостижения согласия, споры между Сторонами будут передаваться на рассмотрение суда в соответствии с действующим законодательством РФ по месту нахождения А...

	11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ПАРТНЕРСКОГО ДОГОВОРА.
	ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ.
	11.1. Партнерский договор вступает в силу с момента его акцепта и действует 1 (один) год с автоматической пролонгацией на равный срок. В случае отсутствия активности Партнера в ЛК в течение последних 6 месяцев до даты окончания Партнерского договора, ...
	11.2. Агентство вправе отказаться от исполнения Партнёрского договора без пояснения причин в одностороннем порядке путем направления предварительного уведомления Партнеру/ Владельцу сети на электронный адрес, указанный Партнером/ Владельцем сети при р...
	11.3. Партнёрский договор расторгается при условии исполнения Сторонами в полном объеме всех взаимных обязательств на дату его расторжения.
	11.5. Агентство оставляет за собой право вносить изменения в настоящую Оферту и в Правила использования Субпартнерами Платформы в одностороннем порядке. Актуальная редакция Партнерского договора и Правил использования Субпартнерами Платформы размещает...

	12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	12.1. Партнер в рамках настоящего Партнерского договора не осуществляет передачу персональных данных Клиентов Агентству без их согласия, в соответствии с п.7.4.2 настоящей Оферты.
	12.2. В случае изменения своего наименования, места нахождения, иных реквизитов, а также в случае изменения фактов и обстоятельств, имеющих существенное значение для исполнения Сторонами обязательств по Партнерскому договору, Стороны обязуются уведомл...
	12.3. Во всем остальном, что прямо не урегулировано положениями настоящей Оферты, Стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.

	13. АДРЕС И РЕКВИЗИТЫ АГЕНТСТВА

